SGB/ Zutawski Bank Spétdzielczy

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI ZULAWSKIEGO BANKU SPOLDZIELCZEGO

za okres od 01 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

l. STAN PRAWNO-ORGANIZACYIJNY
1. Podstawowe informacje na temat Banku

Petna nazwa Banku: Zutawski Bank Spétdzielczy
Adres siedziby: ul. Sikorskiego 52, 82-100 Nowy Dwdr Gdanski

Zutawski Bank Spdtdzielczy zostat wpisany do rejestru sgdowego pod numerem KRS: 0000045454,
Bank posiada nr statystyczny Regon: 000496047 oraz NIP: 578-00-04-676.

Zgodnie ze Statutem Bank dziata na terenie wojewddztwa pomorskiego oraz na terenie powiatu
elblgskiego w wojewdédztwie warminsko-mazurskim.

2. Przedmiot dziatania Banku

Przedmiotem dziatalnosci Banku wedtug PKD: 64.19.Z jest pozostate posrednictwo finansowe, ktére
oznacza dziatalnos$¢ zwigzang z przyjmowaniem depozytdw i udzielaniem kredytéw, w tym réwniez
w postaci pozyczek, kart kredytowych, udzielaniem gwarancji bankowych oraz posrednictwo
finansowe, ktdre oznacza realizacje réznych ustug rozliczeniowych i finansowych.

Zutawski Bank Spoétdzielczy jest bankiem uniwersalnym, obstugujacym rolnikéw i osoby fizyczne,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz przedsiebiorcéw, gtéwnie z terenu powiatu nowodworskiego
i bezposrednio sasiadujgcych na terenie wojewddztwa pomorskiego oraz powiatu elblgskiego
w wojewddztwie warminsko-mazurskim.

3. Przynaleinos¢ do Zrzeszenia, Systemu Ochrony i Zwigzkow

Zutawski Bank Spétdzielczy dziata na podstawie Ustawy o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych i ich
zrzeszaniu sie, Ustawy Prawo bankowe oraz Ustawy Prawo spétdzielcze. Bank zrzeszony jest
w Spoétdzielczej Grupie Bankowej z SGB-Bankiem S.A. w Poznaniu oraz jest cztonkiem Spétdzielczego
Systemu Ochrony SGB z siedzibg w Poznaniu. Bank jest cztonkiem Zwigzku Rewizyjnego Bankdow
Spétdzielczych im. F. Stefczyka w Warszawie.
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4. Dane o zatrudnieniu i strukturze organizacyjnej

Na dziert 31.12.2020 r. w Banku obowigzuje Regulamin Organizacyjny zatwierdzony uchwatg Zarzadu
nr 53/Z/2019 z dnia 30.09.2019 r. oraz schemat organizacyjny zatwierdzony uchwatg Rady Nadzorczej
nr27/RN/2019 z dnia 27.09.2019 r.

Regulamin organizacyjny okresla strukture organizacyjng Banku, podstawowe zadania jednostek
i komdrek organizacyjnych oraz zasady ich wspdtpracy.

Niniejszy regulamin wprowadzit podziat kompetencji poszczegdlnych piondw oraz realizowanych
w Banku zadan, ktéry zapewnia niezalezno$¢ pomiaru, monitorowania i kontrolowania ryzyka od
dziatalnosci operacyjnej, z ktérej wynika podejmowania ryzyka przez Bank.

Zadania opisane w regulaminie organizacyjnym, ujete szczegétowo w strategii dziatania i rocznym
planie finansowym realizowat profesjonalny zespét pracownikéw. Srednie zatrudnienie w Banku na
koniec 2020 r. wyniosto $rednio 28,17 etatdw. Poziom zmian kadrowych byt umiarkowany i nie
generowat ryzyka operacyjnego. Pracownicy regularnie uczestniczyli w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje i kompetencje stanowiskowe. W 2020 r. poniesiono koszty szkolen na poziomie
10.413,03 zt.

L. ZDARZENIA ISTOTNIE WPLYWAJACE NA DZIALALNOSC BANKU, JAKIE NASTAPILY
W ROKU OBROTOWYM, A TAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU, DO DNIA ZATWIERDZENIA
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

W zakresie czynnikéw zewnetrznych szczegdlne znaczenie miaty czynniki makrootoczenia, w oparciu
o ktére Bank prowadzit dziatalnos¢ bankows tj. wysokos¢ stép procentowych ustalonych przez Rade
Polityki Pienieznej (gtéwnie wysokos¢ oprocentowania redyskonta weksli), wysokos$é stop
procentowych na rynku miedzybankowym - WIBOR i WIBID oraz wysokos¢ stopy inflacji czy stabilnos¢
polityki pienieznej i poziom rozwoju gospodarczego kraju. Czynnikami otoczenia rynkowego ponadto
byty konkurencyjno$¢ na rynku ustug finansowych innych bankéw dziatajgcych w najblizszym otoczeniu
Banku i niska rentownosé produktéw i ustug bankowych. Waznym czynnikiem dla prowadzonej
dziatalnosci bankowej jest ponadto otoczenie prawne naktadajgce na banki normy ostroznosciowe,
wytyczne i rekomendacje, ktére to bezposrednio lub w sposdb posredni majg wptyw na organizacje
pracy, sposob funkcjonowania i w efekcie réwniez na osiggane wyniki finansowe.

W 2020 roku najwazniejszym, z punktu widzenia dziatalnosci operacyjnej, jej organizacji oraz
warunkéw pracy, byt fakt ogtoszenia pandemii Covid-19. Obliczem zdarzenn z tym zwigzanych,
poczawszy od marca 2020 r. byto catkowite przeorganizowanie warunkow dziatania wszystkich
podmiotéw gospodarczych w kraju. Szereg obostrzen zwigzanych z bezpieczeistwem i higieng pracy
oraz dotad mniej znany, zdalny model pracy wielu instytucji wymusit zmiany rowniez w sposobie
funkcjonowania bankdw. Absencje pracownicze w zwigzku z koniecznoscig odbywania kwarantanny
czy izolacji domowej wymuszaty skrécenie czasu bezposredniej obstugi Klienta w Banku na rzecz
rozwoju zdalnych kanatéw obstugi i wzrostu zainteresowania mobilnym dostepem do bankowosci.
Nie bez znaczenia pozostawat fakt gwattownych zmian gospodarczych z tym zwigzanych. Trzykrotne
spadki referencyjnych stép procentowych, uruchamiane wsparcie pomocowe dla branz, ktére zostaty
najbardziej dotkniete skutkami lockdownu stanowity o koniecznosci uwzgledniania tych zmian
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w procesie dziatalnosci operacyjnej Banku. Zmiany makroekonomiczne, ktére staty sie faktem
zaistnienia pandemii, spowodowaty ponadto znaczne obnizenie sie rentownosci dotychczasowej
dziatalnosci Banku. W zwigzku z powyzszym, w 2020 roku Bank korzystat ze wsparcia finansowego
pochodzgcego ze Srodkéw publicznych w postaci dofinansowania do sktadek ZUS w wysokosci
101.563,07 zt oraz dofinansowania do wynagrodzen w kwocie 131.266,24 zt. Pomoc zostata udzielona
na podstawie Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 374, z pdzn.zm.)

Czynnikami wewnetrznymi wptywajgcymi na dziatalnos¢ Banku w 2020 r. byt dalszy rozwdj ustug
elektronicznych, w tym dalsze upowszechnienie kart bankowych i rozpowszechnienie ustug
bankowosci internetowej, w tym dystrybucja dostepéw do ustug mobilnych w Banku. Zwiekszenie
dostepnosci do ustug bankowych poza osobistym kontaktem nadal byto priorytetem w dziataniach na
rzecz zwiekszenia konkurencyjnosci. W zwigzku z uruchomieniem licznych srodkéw pomocowych na
rzecz przeciwdziatania skutkom pandemii Bank angazowat sie w uczestnictwo w ich dystrybucje,
zarowno w ramach Tarczy 1.0 jak i kolejnych programéw pomocowych. Dodatkowym czynnikiem
wplywajagcym na konkurencyjnos¢ dziatalnosci Banku w tym obszarze byta aktywna dziatalnos$¢
pozyczkowa, na podstawie udzielonego Bankowi zamodwienia publicznego, polegajgca na udzielaniu
wsparcia mikro, matym i srednim przedsiebiorcom z terenu wojewddztwa pomorskiego w postaci
udzielania pozyczek ptynnosciowych ze srodkéw Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, ktére
to miaty wspiera¢ aktywnos¢ lokalnej przedsiebiorczosci i zapobiegaé ewentualnej jej degradacji w
zwigzku ze skutkami przestoju pandemicznego.

Bank w 2020 r. nie angazowat srodkéw w dziedzinie badan i rozwoju.

Zebranie Przedstawicieli

W 2020 r. odbyto sie jedno Zebranie Przedstawicieli. Posiedzenie miato miejsce dnia 30 czerwca 2020
r., na ktérym podjeto 7 uchwat dotyczacych: zatwierdzenia rocznego sprawozdania finansowego oraz
sprawozdania z dziatalnoéci Zutawskiego Banku Spétdzielczego za 2019 r. oraz zatwierdzenia
sprawozdania z dziatalnoéci Rady Nadzorczej za 2019 r., udzielenia cztonkom Zarzadu Zutawskiego
Banku Spodtdzielczego absolutorium z wykonywanych obowigzkéw za 2019 r., podziatu nadwyzki
bilansowej za 2019 r., zatwierdzenia Polityki tadu Korporacyjnego, ustalenia gornej granicy
zobowigzan Banku.

Rada Nadzorcza Banku

Sktad Rady Nadzorczej w 2020 r. przedstawiat sie nastepujaco:

1. Bfaszczyk Andrzej - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej

2. Brzozowski Henryk - Z-ca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej
3. Cholewa Teresa - Sekretarz Rady Nadzorczej

4. Czechowski Piotr - Cztonek Rady Nadzorczej

5. Gotebiowski Wiestaw - Cztonek Rady Nadzorczej

6. RutkowskiZdzistaw - Cztonek Rady Nadzorczej

7. Dyminski Ireneusz - Cztonek Rady Nadzorczej
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Rada Nadzorcza wykonujgc swoje statutowe obowigzki odbyta 5 posiedzen, na ktorym podjeta 21
uchwat w sprawach dotyczacych nadzoru nad dziatalnoscig Banku, w szczegdlnosci nad systemem
zarzadzania ryzykiem i systemem kontroli wewnetrznej.

W Banku dziatat rdwniez Komitet Audytu Banku, ktérego sktad przedstawiat sie nastepujaco:

1. Teresa Cholewa - Przewodniczgca Komitetu
2. Gofebiowski Wiestaw - Cztonek Komitetu
3. Rutkowski Zdzistaw - Cztonek Komitetu

Komitet Audytu odbyt 3 protokotowane posiedzenia, w tym jedno wraz z Radg Nadzorczg (w dniu 29
maja 2020 roku), na ktérych dokonywat: monitorowania systemu ryzyka bankowego wraz z oceng
adekwatnosci kapitatowej oraz przeprowadzonymi testami warunkéw skrajnych, oceny wynikéw
testowania plandw awaryjnych, oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
adekwatnosci i skutecznosci systemu procedury anonimowego zgtaszania naruszen oraz analizy ryzyka
braku zgodnosci. Komitet Audytu zapoznat sie z wynikami przeprowadzonej przez Zwigzek Rewizyjny
Bankoéw Spétdzielczych im. F.Stefczyka w Warszawie rewizji finansowej wykonanej w ramach umowy
o badanie sprawozdania finansowego za 2019 r.

Zarzad Banku

Zarzad Zutawskiego Banku Spétdzielczego w 2020 r. pracowat w sktadzie:

1. Patubicka Ewelina — Prezes Zarzadu
2. Artypowicz-Frelik Beata — Wiceprezes Zarzadu
3. Kocko Matgorzata — Wiceprezes Zarzadu

Zarzad wykonujgc swoje obowigzki odbyt 31 posiedzen, na ktorych podejmowat decyzje kredytowe,
zapoznawat sie i analizowat materiaty zgodnie z systemem informacji zarzadczej, podejmowat decyzje
zarzadcze zgodnie ze statutowymi kompetencjami. Podjetych zostato 60 uchwat dotyczgcych biezgcej
dziatalnosci, miedzy innymi wprowadzajgcych zmiany w procedurach produktowych oraz regulacjach
dotyczacych zarzadzania ryzykiem bankowym, systemu informacji zarzadcze;j.

Do zdarzen istotnie wptywajgcych na dziatalnos¢ Banku w 2020 roku nalezy zaliczy¢ ogtoszenie na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie od marca 2020 r. do odwotania, stanu epidemii w zwigzku
z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz powstatych w nastepstwie tego zarzadzen wykonawczych,
rozporzadzen i ustaw prawa, ktdre to bezposrednio i posrednio wptywaty na organizacje, dziatalnos¢
operacyjna, wyniki finansowe i ostateczne efekty ekonomiczne roku biezgcego.

. CHARAKTERYSTYKA PODSTAWOWYCH OBSZAROW DZIALALNOSCI BANKU

1. Dziatalnos$¢ kredytowa

Na dzien 31 grudnia 2020 roku warto$¢ bilansowa portfela kredytowego Banku wyniosta
86.941,50 tys. zt, w pordwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku nastgpit spadek o 174,63 tys.
zt.
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Struktura podmiotowa portfela kredytowego wedtug wartosci nominalnej przedstawia sie
nastepujaco:

o Kredyty rolnikéw indywidualnych —29.632,07 tys. zt co stanowi 33,20% portfela kredytowego;

o Kredyty przedsiebiorstw oraz spétdzielni — 16.631,25 tys. zt co stanowi 18,63% portfela
kredytowego;

o Kredyty osdb prywatnych —21.237,09 tys. zt co stanowi 23,79% portfela kredytowego;

o Kredyty przedsiebiorcow indywidualnych — 13.184,92 tys. zt co stanowi 14,77% portfela
kredytowego;

e Kredyty jednostek budzetowych — 7.054,00 tys. zt co stanowi 7,90% portfela kredytowego;

o Kredyty podmiotéw finansowych - 1.524,28 tys. zt, co stanowi 1,71% portfela kredytowego.

Struktura produktowa portfela kredytowego wedtug wartosci nominalnej zostata przedstawiona
ponizej:

o Kredyty inwestycyjne —48.403,64 tys. zt co stanowi 54,23% portfela kredytowego;
o Kredyty obrotowe i w rachunku- 8.857,00 tys. zt co stanowi 9,92% portfela kredytowego;
o Kredyty pozostate —32.002,97 tys. zt co stanowi 35,85% portfela kredytowego.

Kredyty zagrozone (ponizej standardu, watpliwe i stracone) wg stanu na dzied 31 grudnia 2020 r.
wyniosty 2.650,91 tys. zt (wg wartosci nominalnej), co stanowi 2,97% obliga kredytowego.

Udziat kredytdw zagrozonych w obligu w stosunku do roku 2019 wzrést 0 0,96 p.p.

Zgodnie z art. 79a Prawa bankowego koncentracja w stosunku do jednego podmiotu i 0sdéb
powigzanych kapitatowo i organizacyjnie nie przekroczyta 25% funduszy wtasnych Banku.

Uwzgledniajgc wytyczne Systemu ochrony zrzeszenia, w celu skuteczniejszego ograniczenia ryzyka
koncentracji, Bank stosuje limit na poziomie nizszym od okreslonego przepisami Prawa bankowego, tj.
w wysokosci maksymalnie 15% uznanego kapitatu Banku.

2. Dziatalnos¢ depozytowa

W roku 2020 Bank kontynuowat pozyskiwanie klientéw i depozytéw m.in. poprzez otwieranie rdznych
rodzajow rachunkéw dostosowanych do potrzeb klientéw i potrzeb lokalnego srodowiska.

Na dzied 31 grudnia 2020 r. portfel depozytdow z sektora niefinansowego i budzetowego wynidst
128.134,33 tys. zt wg wartosci bilansowej, w tym sektor niefinansowy 109.171,42 tys. zt oraz sektor
budzetowy 18.962,91 tys. zt. W stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego depozyty wzrosty o
21.051,63 tys. zt.

Powyzsze zobowigzania to zdeponowane przez klientéw Banku depozyty terminowe (41.107,54 tys. z)
i depozyty biezgce (87.026,79 tys. zt) wg wartosci bilansowej.
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W 2020 r. struktura depozytéw przedstawiata sie nastepujgco:

Stan Srodkéw na dzien Stan srodkéw na dzien
Wyszczegdlnienie 31.12.2019 w tys. zt Struktura % 31.12.2020 w tys. z¢ Struktura % | Dynamika rir
biezace 60 209,21 56% 87 026,79 68% 145%
terminowe 46 873,47 44% 41 107,54 32% 88%
Razem: 107 082,68 100% 128 134,33 100% 120%

Zutawski Bank Spétdzielczy dziatajgc w niezwykle trudnych warunkach rynkowych, podobnie jak
w latach poprzednich starat sie uatrakcyjnia¢ oferte depozytowag poprzez wprowadzanie nowych
atrakcyjnych produktéw zaréwno do statej oferty Banku jak i produkty o charakterze sezonowym.
Dodatkowo uwzgledniajgc rosngce zainteresowanie rachunkami walutowymi prowadzi dla klientéw
indywidualnych i instytucjonalnych rachunki Loro prowadzone w trzech walutach wymienialnych: EUR,
USD i GBP.

3. Dziatalnos¢ inwestycyjna

Bank moze klasyfikowaé instrumenty w dniu ich nabycia lub powstania do nastepujgcych kategorii:
aktywa finansowe przeznaczone do obrotu, aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci,
czy aktywa finansowe dostepne do sprzedazy. W portfelu Banku na dziert 31.12.2020 r. znajdujg sie
nastepujgce papiery wartoSciowe:

wg wartosci bilansowe;j 2020.12.31

obligacje korporacyjne -

obligacje komunalne -

bankowe papiery warto$ciowe SGB 503.175,12 zt
bony pieniezne 21.049.536,90 zt
bony skarbowe -

obligacje Skarbu Panstwa -

Razem inwestycje w instrumenty finansowe 21.552.712,02 zt

Bank jest powigzany kapitatowo z Bankiem Zrzeszajgcym posiadajac jego akcje w kwocie
969,40 tys. zt., co stanowi 8,85% kapitatu Tier | oraz 8,85% funduszy wtasnych ogétem. Ponadto Bank
posiada bankowe papiery wartosciowe w kwocie 500 tys. zt co stanowi 4,57% kapitatu Tier | oraz 4,57%
funduszy wtasnych ogotem.

Bank posiada udziaty w Spoétdzielczym Systemie Ochrony SGB w kwocie 1 tys. zt., co stanowi 0,01%
kapitatu Tier | oraz 0,01% funduszy wiasnych ogétem.

Bank posiada udziat w TUW Concordia w wysokosci 1 tys. zt.

Bank realizuje umowe konsorcjalng z Bankiem Spodtdzielczym w Dzierzgoniu zawartg
w dniu 11.08.2017 r. na potrzeby realizacji umowy operacyjnej 2/RPPM/0317/2017/I111/DIF/002, na
podstawie ktérej Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie (dalej: Menadzer) powierzyt Bankowi
Spotdzielczemu w Dzierzgoniu i Zutawskiemu Bankowi Spétdzielczemu za wynagrodzeniem wdrozenie
i zarzadzanie Instrumentami Finansowymi Mikropozyczka oraz Pozyczka Rozwojowa, z ktérych
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udzielane bedg pozyczki dla Ostatecznych Odbiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na
terenie wojewddztwa pomorskiego.

Ponadto w 15 maja 2020 r. zawart kolejng umowe konsorcjalng z Bankiem Spétdzielczym w Potczynie-
Zdroju, w zwigzku z realizacjag umowy operacyjnej nr 2/POIR/4420/2020/VIII/DIF/267 na podstawie
ktérej Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie (dalej: Menadzer) powierzyt Zutawskiemu Bankowi
Spoétdzielczemu i Bankowi Spétdzielczemu w Potczynie Zdroju za wynagrodzeniem wdrozenie
i zarzadzanie Instrumentem Finansowym Pozyczka Ptynnosciowa POIR, z ktérego udzielane beda
Jednostkowe Pozyczki dla Ostatecznych Odbiorcéw prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarczg na terenie
wojewoddztw: pomorskiego i zachodniopomorskiego.

Bank nie posiada powigzan organizacyjnych i kapitatowych z innymi podmiotami niefinansowymi.

4. Dziatalnos¢ cztonkowska

Z uwagi na zmiany regulacyjne dotyczace ujmowania funduszu udziatowego jako elementu kapitatu
wieczystego Banku, podjeto dziatania dotyczagce mozliwosci zaliczania catosci dotychczasowego
funduszu udziatowego jako funduszu stabilnego. W 2018 roku Bank otrzymat postanowienie o wpisie
zmian w statucie Banku, zwiekszajgc wartos¢ funduszu udziatowego poprzez nie dokonywanie dalszej
jego amortyzacji. W 2020 roku Bank nadal starat sie pozyskiwaé¢ nowych udziatowcéw oraz promowat
obejmowanie kolejnych jednostek udziatowych przez dotychczasowych wtascicieli.

Wartos¢ jednostki udziatowej w Banku wynosi 630,00 zt.

Struktura wtascicielska w Banku

Nazwa grupy udziatowcow: LiCZbé jednostek Liczba udziatowcow Wartosc udzialév’v
udziatowych: zadeklarowanych ogétem:
1. Osoby fizyczne , w tym: 2191 410 1.380 330
2. Osoby prawne: 90 8 56 700
Ogoétem 2281 418 1.437 030

V. AKTUALNA | PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA BANKU

1. Sytuacja finansowa

Sytuacje finansowg Banku charakteryzuje wiele warto$ci ekonomicznych, jednakze o pozycji Banku,
jego potencjale stanowig najszybciej wysokos¢ sumy bilansowej na przestrzeni kilku ostatnich lat,
wysokos¢ wynikdw finansowych generowanych przez Bank w analogicznych okresach i poziom
funduszy jakimi Bank dysponuje. Na podstawie tych danych, w sposdb syntetyczny, mozna ocenic
poziom rozwoju instytucji i jego sytuacje na rynku. Podstawowe dane na temat sytuacji ekonomiczne;j
przedstawia ponizsza tabela.

Zagregowane dane charakteryzujgce sytuacje finansowa Banku w latach 2018-2020
(w tys. zt.)
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Wyszczegdlnienie 2018r. 2019r. 2020 r.
Suma bilansowa 117.975 119.310 140.427
Wynik finansowy brutto 764 979 904
Wynik finansowy netto 403 767 645
Kapitaty — fundusze brutto 9.861 10.272 10.982
Kapitaty — fundusze wtasne netto 9.770 10.167 10.951

Bilans

Suma bilansowa Banku w stosunku do poprzedniego roku obrotowego wzrosta o 17,7%
i osiggnefa poziom 140.427 tys. zt. Na wzrost sumy bilansowej najwiekszy wptyw miat przyrost
naleznosci od sektora finansowego, dtuznych papieréw wartosciowych oraz mimo wyjatkowo niskiego
oprocentowania utrzymujacy sie wzrost bazy depozytowej, ktdrej szczegdlnie duzy wzrost w stosunku
do 2019 r. odnotowano w depozytach sektora budzetowego (wzrost r/r - 105%).

Struktura bilansu w 2020 r. pozwolita na osiggniecie przychoddw odsetkowych w wysokosci 3.859 tys.
zt. wobec 5.050 tys. zt. w roku ubiegtym, co stanowito znaczacy ich spadek r/r o blisko 25%. Poziom
poniesionych kosztéw odsetkowych podobnie byt znaczgco nizszy i stanowit blisko 417 tys. zt. wobec
767 tys. zt. w 2019 r. (spadek r/r o 55%). Pozwolito to na wypracowanie wyniku odsetkowego na
poziomie 3.442 tys. zt (wobec 4.284 tys. zt w roku poprzednim tj. o ca 20%). Pozostate pozycje
wynikowe wptynety ostatecznie na uzyskanie wyniku brutto w wysokosci 904,4 tys. zt oraz
pomniejszonego o podatek dochodowy w kwocie 259 tys. zt w  wysokosci
645,41 tys. zt netto. Mimo tak znacznych spadkéw gtéwnego Zrédta przychodéw w Banku (spadek
o ponad 25%) udato sie uzyskaé wynik brutto roku 2020 r. w relacji do poziomu uzyskanego przed
rokiem w wartosci 92%.

W 2020 roku Bank zrealizowat zaktadany plan finansowy w zakresie wyniku finansowego na poziomie
92,81%.

Dane z rachunku zyskow i strat (w tys. zt.)

Wyszczegolnienie 2019rr. 2020r. zZmiana
Wynik z tytutu odsetek 4.284 3.442 -842
Wynik z tytutu prowizji 777 820 43
Wynik z pozycji wymiany 35 37 2
Wynik z inwestycji finansowych 0 0 0
Wynik z dziatalnosci bankowej 5.097 4.300 -797
Koszty dziatania 3.638 3.608 -30
Wynik brutto (przed opodatkowaniem) 979 904 -75
Wynik netto (pozostajacy do podziatu) 767 645 -122

Zauwazalny spadek wyniku z tytutu odsetek o ponad 840 tys. zt. w stosunku do ubiegtego roku, mimo
nieznacznych wzrostéw wyniku prowizyjnego i wyniku z wymiany w Banku (tgcznie o 45 tys. zt.) nie
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wptynat na utrzymanie stabilnego poziomu wyniku z dziatalnosci bankowej, ktdrej poziom obnizyt sie
w porownaniu do 2019 r. o 797 tys. zt. Wynik finansowy brutto za 2020 rok w wysokosci 904 tys. zt.
zostat osiggniety réwniez w zwigzku ze wzrostem pozostatych przychodéw operacyjnych r/r o ponad

57%.

2. Wybrane wskazniki charakteryzujace dziatalnos¢

Dziatalnos¢ Banku w 2020 r. charakteryzowata sie nastepujgcymi wskaznikami:

Wskazniki efektywnosci dziatania w Banku (w tys. zi).

Wyszczegolnienie 2018r. 2019r. 2020r.
Rentownos¢ kapitatu netto (ROE netto) 4,33 7,63 6,07
Rentownos¢ aktywow netto (ROA netto) 0,35 0,66 0,48
Wspétczynnik wyptacalnosci 14,03 15,03 16,10
Relacja kredyty / depozyty 79,91 73,49 66,66
Udziat kredytow z utratg wartosci 2,44 2,01 3
Wskaznik C/I 65,28 66,79 72,85
Wskaznik ptynnosci LCR 133 197 275

Analiza wskaznikéw charakteryzujacych dziatalnos¢ Banku w omawianym okresie wskazuje na

umiarkowane tempo rozwoju, co jest zgodne z podstawowym zatozeniem przyjetej
na lata 2016-2020, Strategii dziatania Zutawskiego Banku Spétdzielczego. Poziom wskaznikéw w Banku

ksztattuje sie na stabilnym poziomie zapewniajgc bezpieczenstwo ztozonych w Banku $rodkéw.
3. Fundusze wtasne

Fundusze wtasne na dzien 31.12.2020 r. stanowig wartos¢ 10.982,31 tys. zt, co przy kursie srednim
Euro ogtaszanym przez NBP w wysokosci 4,6148 co stanowi 2.379,80 tys. Euro.

Na koniec 2020 roku Bank spetniat wszystkie wymogi w zakresie adekwatnosci kapitatowej. Poziom
kapitatéw spetnia wytyczne nadzorcze i zapewnia pokrycie wystepujgcego ryzyka w Banku.

Wyszczegdlnienie: Wartosc na 31.12.2020 r.

Fundusze wtasne, w tym: 10950 727,96 zt

Kapitat Tier I, w tym 10950 727,96 zt

Kapitat podstawowy Tier | 10950 727,96 zt

Kapitat dodatkowy Tier | -

Kapitat Tier Il -
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taczna kwota ekspozycji na ryzyko, w tym 68 020 042,13 zt

z tytutu ryzyka kredytowego 57 836 611,63 zt

z tytutu ryzyka walutowego -

z tytutu ryzyka operacyjnego 10 183 430,50 zt
taczny wspétczynnik kapitatowy 16,10
Wspoétczynnik kapitatu Tier | 16,10
Wspétczynnik kapitatu podstawowego Tier | 16,10
Kapitat wewnetrzny 6204 646,17

V. PROCES ZARZADZANIA RYZYKIEM

W okresie objetym sprawozdaniem w Banku funkcjonowat system zarzgdzania Bankiem obejmujacy
w szczegdblnosci system zarzadzania ryzykiem oraz system kontroli wewnetrznej. System zarzadzania
Bankiem byt adekwatny do skali i zakresu prowadzonej dziatalnos$ci oraz dostosowany do profilu ryzyka
i stopnia ztozonosci dziatalno$ci Banku. W 2020 r. przestrzegano zasad ostroznego i bezpiecznego
zarzadzania Bankiem, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, regulacjami ostroznosciowymi i dobrg
praktyka bankowa.

Skuteczne zarzadzanie Bankiem w okresie sprawozdawczym byto zapewnione poprzez swiadome
podejmowanie ryzyka, wyraznie zdefiniowane zasady zarzadzania ryzykiem, plany awaryjne, jasny
podziat kompetencji i odpowiedzialnosci, sprawne metody uwzgledniania ryzyka w wycenie
oferowanych produktow. Podejmowanie ryzyka zmuszato Zarzad do koncentrowania uwagi na
powstajgcych zagrozeniach, poszukiwania form zabezpieczenia sie przed nimi i dostosowywania
dziatalnosci do zmieniajgcych sie warunkdéw zewnetrznych. Ryzyka nie da sie zupetnie wyeliminowag,
ale mozna je ogranicza¢ poprzez odpowiednig prewencje ekonomiczng, prawng, organizacyjng
i kadrowga. Ostroznosciowe podejscie w dziataniu oznacza utrzymywanie racjonalnej réwnowagi
pomiedzy maksymalizacjg dochodu i kontrolowaniem poziomu ryzyka. Pomiar ryzyka, na ktére
narazony jest Bank pozwalat lepiej rozumiec ryzyko zagrazajgce Bankowi, podejmowac lepsze decyzje
oraz racjonalniej wykorzystywaé zasoby Banku. Powigzanie ponoszonego ryzyka z aktualnym stanem
kapitatéw wtasnych Banku stanowito o bezpieczenstwie dziatalnosci Banku w roku sprawozdawczym.
W stosowanych metodach pomiaru ryzyka bankowego Bank ponadto uwzglednit uwarunkowania post
kryzysowe (m.in. w zakresie scenariuszy testéw warunkéw skrajnych).

System zarzadzania ryzykiem okreslat m.in. role i obowigzki organéw, komédrek i jednostek
organizacyjnych w procesie zarzadzania ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem odbywato sie zgodnie
z zatwierdzong przez Rade Nadzorczg politykg w zakresie ryzyk uznanych za istotne. Zarzad
koncentrowat sie na identyfikowaniu, monitorowaniu i ograniczaniu ponizszych rodzajéw ryzyka:
ryzyka kredytowego wraz z ryzykiem koncentracji, ryzyka ptynnosci, ryzyka stopy procentowej, ryzyka
walutowego (rynkowego), ryzyka operacyjnego, ryzyka braku zgodnosci, ryzyka kapitatowego. Zarzad
i Rada Nadzorcza oceniaty ryzyko generowane przez Bank na podstawie miesiecznych i kwartalnych
raportéw przygotowywanych przez niezalezng od jednostek biznesowych, odpowiedzialng za pomiar,
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monitorowanie i raportowanie - Komorke ds. Analiz i Ryzyka. Raporty przedstawiaty informacje
dotyczace profilu i poziomu ryzyka oraz informacje z zakresu przestrzegania ustalonych przez Komisje
Nadzoru Finansowego norm nadzorczych, jak réwniez wyniki pomiaru ustalonych przez Zarzad i Rade
Nadzorczg Banku wewnetrznych limitdw ostroznosciowych.

Ryzyko kredytowe, w tym ryzyko koncentracji jest najwazniejszym ryzykiem na jakie narazony jest
Bank, dlatego duzg wage poswieca sie na zarzadzanie tym obszarem. Ryzyko kredytowe definiowane
jest jako ryzyko nie wywigzania sie klienta Banku ze sptaty kredytu w wyznaczonych terminach
i kwotach. Na ewentualne straty z tego tytutu tworzone sg rezerwy celowe oraz odpisy aktualizujgce
w ciezar wyniku finansowego. Ze wzgledu na wysokag koncentracje ryzyka w tym obszarze oraz ze
wzgledu na zmieniajace sie warunki makroekonomiczne, naleznosci kredytowe mogg w przysztosci
generowac straty. Zarzad monitoruje wielko$¢ ekspozycji wobec jednego podmiotu lub podmiotéw
powigzanych. Ponadto Bank zarzadza poziomem ryzyka kredytowego jakie podejmuje poprzez system
limitow w odniesieniu do koncentracji dotyczacej powigzan klienta, branzowej, zabezpieczen. Na
koniec 2020 r. udziat kredytéw zagrozonych w portfelu ogdétem wynidst 3%, podczas gdy dla catego
sektora bankowosci wskaznik ten stanowit dwucyfrowg wartos¢, co sSwiadczy o efektywnym
zarzadzaniu portfelem naleznosci zagrozonych.

Ryzyko ptynnosci jest kolejnym, najbardziej istotnym ryzykiem wystepujgcym w Banku. Celem
zarzadzania tym ryzykiem jest zapewnienie i utrzymywanie zdolnosci Banku do wywigzywania sie
zaréwno z biezacych, jak i przysztych zobowigzan, z uwzglednieniem kosztdw pozyskania ptynnosci.
Bank monitoruje ptynnos¢ finansowg w trybie dziennym, wykorzystujgc metody oparte o analize
przeptywdw pienieznych. Pomiar ryzyka ptynnosci bazuje na wewnetrznym modelu, ktéry zbudowany
zostat na podstawie analiz specyfiki Banku, zmienno$ci bazy depozytowej i koncentracji finansowania.
Monitorowaniu poddawane s3: wartos¢ niedopasowania w okreslonych przedziatach czasowych
(luka), wielko$¢ nadzorczych miar ptynnosci, LCR i NSFR, jak réwniez wysokos$¢ wewnetrznych limitéw
ptynnosciowych. Bank na biezgco ocenia swojg sytuacje ptynnosciowa oraz prawdopodobienstwo jej
pogorszenia, stosujgc metody scenariuszowe oraz monitoruje poziom koncentracji finansowania,
szczegblnie w zakresie bazy depozytowej. Bank posiada ustalone procedury dziatania na wypadek
zagrozenia utraty ptynnosci finansowej.

Ryzyko stopy procentowej portfela bankowego, mierzony jest wartoscig EaR czyli potencjalnym
spadkiem dochodu odsetkowego w okresie 12 miesiecy, ktéry nastgpitby przy zatozeniu zmiany
rynkowych stép procentowych w niekorzystnym kierunku i przy zatozeniu utrzymywania
niezmienionego portfela w tym okresie. Ponadto w tym obszarze badane jest ryzyko niedopasowania
termindw przeszacowania oraz ryzyko bazowe. taczne ryzyko stopy procentowej w badanym okresie
ksztattowato sie na poziomie wysokim. Wprowadzone zostaty wewnetrzne limity, gwarantujace
utrzymanie poziomu ryzyka w granicach zapewniajgcych bezpieczne funkcjonowanie Banku.

Ryzyko operacyjne z kolei, to nieodzowne ryzyko towarzyszace kazdej dziatalnosci bankowej,
przenikajgce wszystkie ryzyka bankowe. Rozumiane jest jako mozliwos¢ wystapienia straty wynikajgcej
z niedostosowania lub zawodnosci proceséw wewnetrznych, ludzi i systemow lub ze zdarzen
zewnetrznych, obejmujace réwniez ryzyko prawne i ryzyko modeli. W celu kontroli ryzyka
operacyjnego Bank zbiera dane o zdarzeniach i stratach operacyjnych w centralnej bazie RIRO,
monitoruje ztozono$¢ procesdw i czynniki ryzyka, ktére powodujg lub mogg wptywac na jego poziom.
Ponadto definiuje scenariusze, w celu identyfikacji i ograniczenia ryzyka wystgpienia powaznych strat
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operacyjnych. Dla celéw wyznaczania catkowitego wymogu kapitatowego na ryzyko operacyjne Bank
stosuje metode podstawowego wskaznika, wedtug ktorej alokowat na to ryzyko czes¢ funduszy
wtasnych w wysokosci 815 tys. zt.

Ryzyko walutowe Bank definiuje jako niebezpieczeistwo wptywu niekorzystnej zmiany kursow
walutowych na wynik finansowy oraz ktdre rowniez moze generowac rowniez ryzyko utraty wartosci
aktywow lub ryzyko wzrostu zobowigzan. Catkowitg pozycje walutowg Banku oblicza sie jako sume
dtugich lub sume krdtkich pozycji walutowych indywidualnych dla poszczegdlnych walut, w zaleznosci
od tego, ktdéra z tych sum jest wyzsza co do wartosci bezwzglednej; w przypadku, gdy powyzsze sumy
sg rowne co do wartosci bezwzglednej, pozycja catkowita jest sumga dtugich pozycji walutowych.
W badanym okresie poziom ryzyka walutowego zostat oceniony jako niski.

Ryzyko braku zgodnosci zdefiniowane jako skutki nieprzestrzegania przez Bank przepiséw prawa,
regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania/standardow
rynkowych. W zarzadzaniu ryzykiem braku zgodnosci Bank przede wszystkim ktadzie nacisk na
prowadzenie dziatan zgodnych nie tylko z szeroko rozumianymi normami prawnymi (zewnetrznymi
i wewnetrznymi), lecz réwniez normami, ktore charakteryzujg Bank, jako instytucje zaufania
publicznego, tj. normami zawartymi m.in. w kodeksach dobrych praktyk. Ryzyko braku zgodnosci jest
Scisle powigzane z ryzykiem operacyjnym, w tym z ryzykiem prawnym. Oceny ryzyka braku zgodnosci
Bank dokonuje na podstawie matrycy ryzyka poprzez oszacowanie wystgpienia najbardziej
prawdopodobnej liczby typowych naruszern compliance, oszacowanie potencjalnej lub rzeczywistej
straty w wyniku wystgpienia naruszen compliance, ocenie wystepowania dodatkowych czynnikéw
ryzyka braku zgodnosci zwigzanych ze zmiang otoczenia prawnego. Poziom ryzyka zostat okreslony
w badanym okresie jako niski.

Adekwatnos¢ kapitatowa jako jedno z gtdwnych zadan zarzadzania bilansem w Banku polega na
zapewnieniu odpowiedniego poziomu kapitatu. Zarzad Banku zapewnia spdjnos¢ procesu zarzgdzania
kapitatem i ryzykiem poprzez system strategii, polityk i procedur dotyczacych zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, ktére sg sktadowymi w procesie ICAAP. Zgodnie z polityka
zarzadzania kapitatem, Bank utrzymuje optymalny poziom i strukture funduszy wtasnych, zapewniajac
utrzymanie wspotczynnika wyptacalnosci na poziomie wyiszym niz ustawowe minimum, przy
jednoczesnym  zabezpieczeniu wszystkich istotnych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych
w dziatalnosci Banku.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie procesow decyzyjnych przyczyniajgcych sie do
zapewnienia: skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej oraz
zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. Bank okreslajac
poszczegdlne elementy modelu kontroli wewnetrznej, stosuje zasade proporcjonalnosci,
uwzgledniajgcg wielko$¢ Banku mierzong sumg bilansowg oraz wielkosScig aktywdw, a takze profilem
okreslonym w strategii zarzadzania Bankiem i apetytem na ryzyko.

Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej sg zorganizowane
na trzech, niezaleznych wzajemnie uzupetniajgcych sie liniach obrony. W ramach realizowanych
czynnosci pracownicy Banku odpowiednio stosujg mechanizmy kontrolne lub niezaleznie monitorujg
(poziomo lub pionowo) przestrzeganie mechanizmow kontrolnych.
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Dla zapewnienia spdjnej i kompleksowej struktury systemu kontroli wewnetrznej zgodnie
z Systemem funkcjonowania kontroli wewnetrznej w Zutawskim Banku Spétdzielczym Zarzad Banku,
w celu zapewnienia warunkéw funkcjonowania kontroli zgodnych ze standardami profesjonalnego
audytu bankowego powierzyt wykonywanie audytu wewnetrznego (trzeciej linii obrony) Spoétdzielni
zarzgdzajgcej Systemem Ochrony SGB na podstawie podpisanej w dniu 23 listopada 2015 r. Umowy
Systemu Ochrony SGB. Réwniez na mocy tej umowy Spétdzielnia bedzie podejmowata dziatania majgce
na celu kontrole dokonywang w oparciu o odpowiednie i jednakowo zorganizowane mechanizmy
monitorowania i klasyfikowania ryzyka, i ograniczanie ryzyka u wszystkich Uczestnikow systemu
ochrony. Audyt wewnetrzny jako niezalezny i obiektywny, poprzez systematyczng ocene proceséw
zarzadzania ryzykiem, kontroli i tadu korporacyjnego dokonuje przegladu, bada i ocenia istniejgce
procedury i mechanizmy kontroli wewnetrznej oraz ich przestrzeganie w celu dostarczenia Radzie
Nadzorczej i Zarzadowi zapewnienia o ich adekwatnosci.

Wyniki przeprowadzonych kontroli zostaty opisane w sprawozdaniach o wynikach z testowania
poziomego i pionowego/protokotach z kontroli i audytu oraz zostaty odpowiednio udokumentowane.
Funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej nadzorowata Rada Nadzorcza poprzez zaakceptowanie
plandéw kontroli, sprawozdan z wykonania planéw kontroli oraz zapoznawanie sie ze sprawozdaniami,
raportami i ocenami z kontroli.

VI. ZASADY tADU KORPORACYJNEGO

Zarzad Banku przyjat i zobowigzat sie do stosowania w zakresie swoich kompetencji Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych. Zasady te zostaty wdrozone w wymaganym zakresie
z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci wynikajacej ze skali, charakteru oraz specyfiki dziatalnosci
Banku, a takze jego mozliwosci technicznych i organizacyjnych tj. Uchwatami: Zarzadu nr 15/72/2019
z dnia 29.03.2019 r. z pdzn. zmianami, Rady Nadzorczej nr 5/RN/2019 z dnia 15.04.2019 r. oraz nr
8/RN/2020 z dnia 29.05.2020 r., Zebranie Przedstawicieli zatwierdzito Polityke uchwatg nr 5/2P/2019
z dnia 31.05.2019 r. oraz nr 5/ZP/2020 z dnia 30.06.2020 r..

Nawigzujgc do Art. 111a Prawa bankowego z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U.2017.1876 t.j. z dnia
2017.10.09), niniejsze sprawozdanie z dziatalnos$ci Banku, zawiera zalecane dodatkowe informacje:

1. Zutawski Bank Spoétdzielczy nie dziata poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Stopa zwrotu z aktywdéw obliczona jako iloraz zysku netto i sumy bilansowej wyniosta
za 2020 r. 0,48% wobec uzyskanej 0,66% w 2019 roku.

3. Sprawozdanie z dziatalnosci Banku podlega badaniu zgodnie z ustawg z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci z pdzn. zmianami i jest ogtaszane jako zatgcznik do
rocznego sprawozdania finansowego Banku.

4. System zarzadzania, w tym system zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz
polityki wynagrodzen, a takze informacje o spetnianiu przez cztonkéw Rady Nadzorczej
i Zarzgdu wymogoéw okreslonych w art. 22aa.

Bank wprowadzit przyjetg przez Zarzad i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Polityke wynagrodzen
0séb majacych istotny wptyw na profil ryzyka w Zutawskim Banku Spétdzielczym (89/2/2017 z dnia
04.12.2017 r. oraz 30/RN/2017 z dnia 08.12.2017 r. z pdzn. zmianami). Informacje o obowigzujacej
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w Banku polityce wynagrodzen oraz informacje o wynagrodzeniach Cztonkéw Zarzadu Banku,
podlegajg ujawnieniu w ramach Polityki informacyjnej w Zutawskim Banku Spétdzielczym. Ponadto
Zebranie Przedstawicieli uchwatg nr 11/ZP/2018 z dnia 26.03.2018 r. zatwierdzito Polityke
wynagrodzen cztonkéw organu nadzorujgcego w Zutawskim Banku Spétdzielczym.

Bank wprowadzit zatwierdzong przez Rade Nadzorczg Polityke w zakresie oceny kwalifikacji cztonkow
Zarzadu Banku, a takie innych o0séb petnigcych najwazniejsze funkcje w Zutawskim Banku
Spotdzielczym uchwatg nr 7/RN/2019 z dnia 10.05.2019 r. oraz Polityke oceny odpowiedniosci
kandydatéw na cztonkéw rady nadzorczej, cztonkéw rady nadzorczej oraz rady nadzorczej w Zutawskim
Banku Spétdzielczym zatwierdzong przez Zebranie Przedstawicieli Uchwatg nr 8/ZP/2019 w dniu
31.05.2019 r. Zgodnie z procedurami zaréwno Cztonkowie Zarzadu, jak tez Cztonkowie Rady
Nadzorczej zostali objeci oceng odpowiedniosci i uzyskali pozytywng ocene. Pozytywna ocena dotyczy
oceny indywidualnej oraz oceny kolegialnej do sprawowania funkcji zarzadczych. W $wietle Art. 22aa
Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku spetniajg wskazane warunki i zalecenia wymagane dla
organdw Banku. Zaréwno Cztonkowie Zarzadu jak tez Cztonkowie Rady Nadzorczej uczestniczg biezgco
w szkoleniach dotyczgcych petnionych przez nich funkgji.

Bank ogtasza sprawozdanie z dziatalno$ci Banku oraz caty opis systemu zarzgdzania na stronie
internetowej Banku.

Na wniosek Komisji Nadzoru Finansowego, Bank bedzie ogtaszat takze informacje, o ktérych mowa
w art. 431 — 455 Rozporzgdzenia nr 575/2013.

VII. PRZEWIDYWANY ROZWOJ, ZAMIERZENIA | PERSPEKTYWY

Sektor bankowy przechodzi przez najwieksze w ostatnich dekadach zawirowania. Przewiduje sie, ze
bankowos¢ bedzie rozwijata sie w najblizszych latach znacznie wolniej. Srodowisko wyjatkowo niskich
stép procentowych bedzie utrudnia¢ zwiekszanie zyskdw w krajowym sektorze bankowym. Banki
spotdzielcze silniej niz banki komercyjne odczuwajg presje niskich stép procentowych. Wynika to
z wysokiego udziatu wyniku odsetkowego w wyniku na dziatalnosci bankowej. Nizsza rentownos¢ niz
w latach ubiegtych jest wynikiem préb stabilizacji skutkdw najnizszych w ostatnich latach wysokosci
stép procentowych i uzyskiwanych marz. Dodatkowo nie udaje sie niestety zrekompensowac
utraconych korzysci wzrostem dochoddéw z prowizji. Niewielki wzrost dochodéw odsetkowych oraz
state obnizanie kosztéw ogranicza z kolei mozliwosci Banku do szybkiego reagowania na zmiany
technologiczne i organizacyjne oraz wywigzywania sie z lawinowo rosnacej ilosci obowigzkdéw
sprawozdawczych i nadzorczych.

Rok 2020 byt kolejnym rokiem funkcjonowania w nowe;j strukturze na rynku bankowosci spotdzielczej
tj. w Systemie Ochrony Instytucjonalnej (IPS), z ktérego powstaniem wigzaty sie nowe obowigzki
regulacyjne, organizacyjne, sprawozdawcze i finansowe. Na wszystkich uczestnikach IPS-u cigzy
wspdlna odpowiedzialnos$¢ za wyptacalnosé i bezpieczenstwo ptynnosciowe cztonkéw systemu, co
wigze sie z utrzymywaniem wspdlnie wypracowanych limitdw i norm wspdtpracy oraz struktur
organizacyjnych, co zobowigzuje w nastepstwie do ponoszenia kolejnych, znaczgcych naktaddéw
finansowych, w zakresie utrzymywania Minimum Depozytowego i Funduszu Pomocowego.
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SGB/ Zutawski Bank Spétdzielczy

Najwazniejszym celem polityki handlowej i prowadzonych dziatan marketingowych Banku
w 2021 roku bedzie:

>
>

budowanie pozytywnego wizerunku Banku w otoczeniu,

utrzymanie pozycji rynkowej na dotychczasowym terenie dziatania poprzez wigsciwe
rozpoznawanie i zaspokajanie potrzeb klientow,

pozyskiwanie nowych klientéw, przede wszystkim sektora detalicznego i MSP,

utrzymanie rozwoju bazy depozytowej (szczegdlnie dtugoterminowej),

pozyskiwanie mtodych klientdw poprzez wdrazanie i doskonalenie nowoczesnych kanatéw
dystrybucji produktéw i rozwdj mobilnej bankowosci,

uzyskanie planowanego wyniku finansowego.

Kierunki rozwoju Zutawskiego Banku Spétdzielczego w 2021 roku bedy wytyczaty giéwne cele

strategiczne, ktérych zatozeniami wizji rozwoju Banku w realizowanej wspélnie strategii Spétdzielczej

Grupy Bankowej s3:

>

>

pozostawanie bankiem uniwersalnym z tradycjami, postrzeganym jednoczesnie jako Bank
nowoczesny i bezpieczny,

zorientowanie produktéw i ustug na potrzeby klientéw, w celu budowania z nimi silnych,
dtugookresowych relacji,

realizacje zrownowazonego wzrostu skali dziatania oraz wynikéw, przy jednoczesnej poprawie
efektywnosci,

zachowanie stabilnej rentownosci i zapewnienie statego wzrostu wartosci Banku zgodnie
z oczekiwaniami cztonkéw Banku,

prowadzenie ostroznej polityki zarzadzania ryzykiem bankowym.

Zarzad Zutawskiego Banku Spétdzielczego

/-/ Ewelina Maria Patubicka — Prezes Zarzadu
/-/ Beata Matgorzata Artypowicz-Frelik — Wiceprezes Zarzadu

/-/ Matgorzata Ko¢ko — Wiceprezes Zarzadu

Signed by /
Podpisano przez:

Signed by /
Podpisano przez:

Signed by /
Podpisano przez:

Beata Matgorzata
Artypowicz-Frelik

Date / Data:
2021-03-31 12:02

Matgorzata Koc¢ko

Date / Data:
2021-03-31
12:08

Ewelina Maria
Patubicka

Date / Data:
2021-03-31 11:47
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